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[bookmark: _Toc824120864]1. Inleiding
Voor u ligt het beleidsplan Veiligheid & Gezondheid van SBE Ermelo. In dit beleidsplan beschrijven wij hoe wij binnen onze organisatie zorgen voor een veilige, gezonde en vertrouwde omgeving voor kinderen, medewerkers en ouders.
Binnen SBE Ermelo vinden wij het belangrijk dat kinderen zich vrij kunnen ontwikkelen, ontdekken en bewegen. Daarbij hoort ook dat kinderen leren omgaan met kleine risico’s die passen bij hun leeftijd en ontwikkeling. Tegelijkertijd doen wij er alles aan om grote risico’s zoveel mogelijk te voorkomen.
Dit beleidsplan is opgesteld volgens de Wet Innovatie en Kwaliteit Kinderopvang (IKK) en voldoet aan de actuele wet- en regelgeving binnen de kinderopvang.
Het beleid geldt voor beide locaties van SBE Ermelo:
· Locatie EFC 
· Locatie FC Horst 
Binnen beide locaties werken wij volgens dezelfde pedagogische visie, veiligheidsafspraken en gezondheidsrichtlijnen. Het beleid wordt jaarlijks geëvalueerd en waar nodig aangepast aan nieuwe wetgeving, praktijksituaties of ontwikkelingen binnen de organisatie.
[bookmark: _Toc1271666285]2. MISSIE, VISIE EN DOEL
Missie
SBE Ermelo biedt kinderen een veilige, gezonde en sportieve omgeving waarin zij zich optimaal kunnen ontwikkelen. Wij stimuleren kinderen om actief bezig te zijn, zelfstandig keuzes te maken en sociale vaardigheden te ontwikkelen binnen een vertrouwde opvangomgeving.
Visie
Wij geloven dat kinderen het beste leren door te ervaren, ontdekken en bewegen. Sport en spel leveren een belangrijke bijdrage aan de fysieke, sociale en emotionele ontwikkeling van kinderen. Daarom bieden wij kinderen ruimte om te spelen, grenzen te ontdekken en te leren omgaan met kleine risico’s, onder begeleiding van professionele pedagogisch professionals.
Doelstellingen
Met dit beleid willen wij grote veiligheids- en gezondheidsrisico’s voorkomen en tegelijkertijd kinderen leren omgaan met kleine risico’s die passen bij hun ontwikkeling. Daarnaast vinden wij het belangrijk om binnen het team een open veiligheidscultuur te creëren, waarin medewerkers zich bewust zijn van hun verantwoordelijkheid en elkaar durven aan te spreken wanneer dat nodig is.
Op deze manier willen wij voldoen aan de wettelijke eisen vanuit de kinderopvang en een veilige omgeving creëren waarin kinderen zich optimaal kunnen ontwikkelen.


[bookmark: _Toc1225161088]3. WET- EN REGELGEVING
SBE Ermelo werkt volgens de actuele wet- en regelgeving binnen de kinderopvang. Hierbij houden wij rekening met onder andere de Wet Kinderopvang, de Wet Innovatie en Kwaliteit Kinderopvang (IKK), de Meldcode Huiselijk Geweld en Kindermishandeling, het Personenregister Kinderopvang en de geldende regels rondom het vierogenprincipe, de beroepskracht-kindratio (BKR), EHBO-verplichtingen en AVG-wetgeving.
Alle medewerkers beschikken over een geldige Verklaring Omtrent Gedrag (VOG) en zijn geregistreerd in het Personenregister Kinderopvang. Daarnaast beschikken medewerkers over een passend diploma conform de CAO Kinderopvang en een geldig kinder-EHBO certificaat.


[bookmark: _Toc290778070]4. ORGANISATIE VEILIGHEID EN GEZONDHEID
Binnen SBE Ermelo voelen alle medewerkers zich gezamenlijk verantwoordelijk voor veiligheid en gezondheid. Om dit goed te waarborgen werken wij met duidelijke protocollen, huisregels en werkafspraken. Daarnaast voeren wij regelmatig risico-inventarisaties uit en worden veiligheid en gezondheid structureel besproken tijdens teamoverleggen en evaluatiemomenten.
Nieuwe medewerkers ontvangen tijdens hun inwerkperiode uitleg over het veiligheids- en gezondheidsbeleid, de meldcode, EHBO-procedures, calamiteitenprocedures en de praktische werkafspraken binnen de organisatie.
Veiligheid en gezondheid zijn vaste onderwerpen binnen onze dagelijkse werkwijze. Door hierover met elkaar in gesprek te blijven zorgen wij ervoor dat medewerkers alert blijven op mogelijke risico’s en weten hoe zij in verschillende situaties moeten handelen.
[bookmark: _Toc625150558]5. GROTE RISICO’S
Fysieke veiligheid
Binnen SBE Ermelo besteden wij veel aandacht aan fysieke veiligheid. Om vallen en struikelen te voorkomen worden ruimtes dagelijks gecontroleerd en regelmatig opgeruimd. Speelgoed wordt na gebruik opgeruimd en sportmaterialen worden veilig gebruikt onder toezicht van medewerkers. Tijdens sport- en spelactiviteiten gelden duidelijke afspraken die vooraf met de kinderen worden besproken.
Om verbranding te voorkomen zorgen wij ervoor dat warme dranken altijd buiten bereik van kinderen worden geplaatst. Kinderen mogen uitsluitend onder begeleiding van een medewerker in de keuken aanwezig zijn. Elektrische apparaten worden alleen gebruikt door medewerkers.
Ook besteden wij aandacht aan het voorkomen van verstikking. Kinderen eten daarom zittend aan tafel en speelgoed wordt afgestemd op de leeftijd van het kind. Tijdens eetmomenten houden medewerkers actief toezicht.
Schoonmaakmiddelen, medicatie en persoonlijke eigendommen van medewerkers worden altijd buiten bereik van kinderen opgeborgen. Daarnaast zijn stopcontacten beveiligd en worden elektrische apparaten regelmatig gecontroleerd. 
Medicatie
Medicatie wordt alleen toegediend wanneer ouders hiervoor schriftelijk toestemming hebben gegeven. Medicatie wordt buiten bereik van kinderen bewaard en volgens de instructies van ouders toegediend. Toediening wordt indien nodig geregistreerd. 
Sociale veiligheid
Binnen SBE Ermelo accepteren wij geen enkele vorm van grensoverschrijdend gedrag. Hierbij kan gedacht worden aan pesten, discriminatie, intimidatie, fysiek geweld of seksueel grensoverschrijdend gedrag. Medewerkers spreken kinderen actief aan op respectvol gedrag en stimuleren een veilige en positieve groepssfeer.
Wanneer er vermoedens zijn van kindermishandeling of huiselijk geweld handelen medewerkers volgens de Meldcode Huiselijk Geweld en Kindermishandeling.
Gezondheidsrisico’s
Om verspreiding van ziektekiemen te beperken wassen kinderen en medewerkers regelmatig hun handen en worden ruimtes dagelijks schoongemaakt. Ook worden sanitaire ruimtes extra gereinigd en ventileren wij de binnenruimtes volgens de geldende richtlijnen. Bij besmettelijke ziekten zoals waterpokken, hoofdluis, krentenbaard, buikgriep of Covid-19 volgen wij de richtlijnen van het RIVM en de GGD. 

Veiligheid bij ophalen
Kinderen worden alleen meegegeven aan ouders/verzorgers of personen die vooraf door ouders zijn doorgegeven. Wanneer een onbekende persoon een kind komt ophalen, kan legitimatie gevraagd worden. 
[bookmark: _Toc1341891262]6. RISICO-INVENTARISATIE
Binnen SBE Ermelo vinden wij het belangrijk dat kinderen leren omgaan met kleine risico’s die passen bij hun leeftijd en ontwikkeling. Door kinderen gecontroleerd risico’s te laten ervaren leren zij grenzen inschatten, zelfstandiger handelen en meer zelfvertrouwen ontwikkelen.
Tijdens sport- en spelactiviteiten worden duidelijke afspraken gemaakt over veiligheid en gedrag. Pedagogisch professionals begeleiden kinderen actief bij het naleven van deze afspraken en ondersteunen hen wanneer situaties spannend of uitdagend zijn. 

Wij geloven dat kinderen niet leren door alle risico’s weg te nemen, maar juist door hen op een veilige manier ervaring op te laten doen. Hierbij houden medewerkers altijd toezicht en wordt gekeken naar wat passend is binnen de leeftijd en ontwikkeling van het kind.
Kinderen met allergieën
Binnen SBE Ermelo houden wij rekening met kinderen die een voedselallergie, intolerantie of andere dieetwensen hebben. Ouders geven bijzonderheden rondom voeding, allergieën en medische aandachtspunten vooraf door aan de organisatie. Deze informatie wordt vastgelegd en gedeeld met de betrokken pedagogisch professionals.
Bij eet- en drinkmomenten zorgen medewerkers ervoor dat kinderen alleen producten krijgen die passen binnen hun dieet of allergie. Producten worden gecontroleerd op ingrediënten en waar nodig apart bewaard om kruisbesmetting te voorkomen. Medewerkers zijn alert op signalen van een allergische reactie of lichamelijke klachten.
Wanneer een kind per ongeluk toch verkeerde voeding binnenkrijgt of een allergische reactie krijgt, handelen medewerkers direct. Ouders worden onmiddellijk geïnformeerd en indien nodig worden passende medische vervolgstappen genomen. Bij ernstige klachten of twijfel schakelen wij direct de huisarts of hulpdiensten in. Medewerkers volgen hierbij de geldende EHBO-richtlijnen en gemaakte afspraken met ouders.


[bookmark: _Toc1344949621]7. GEZONDHEID EN HYGIËNE
Binnen SBE Ermelo werken wij volgens vaste hygiënerichtlijnen om de gezondheid van kinderen en medewerkers te waarborgen. Handhygiëne speelt hierin een belangrijke rol. Kinderen en medewerkers wassen hun handen onder andere voor het eten, na toiletgebruik, na buitenspelen, na hoesten of niezen en na contact met lichaamsvocht.
Daarnaast worden ruimtes dagelijks schoongemaakt en wordt speelgoed regelmatig gereinigd. Sanitaire ruimtes worden extra gecontroleerd en wij werken met vaste schoonmaakschema’s. Ook zorgen wij voor voldoende ventilatie binnen de locaties. Binnenruimtes worden dagelijks gelucht en temperaturen worden gecontroleerd. 

Bij extreem warme temperaturen volgen wij een hitteprotocol. Bij warm weer zorgen wij voor extra drinkmomenten, voldoende schaduw, insmeren met zonnebrand en aangepaste activiteiten om oververhitting te voorkomen. 

Incidenten, bijna-ongevallen en opvallende situaties worden geregistreerd en geëvalueerd zodat waar nodig aanvullende veiligheidsmaatregelen genomen kunnen worden.
[bookmark: _Toc1292061078]8. SOCIALE VEILIGHEID
Binnen SBE Ermelo vinden wij het belangrijk dat ieder kind zich veilig en gezien voelt. Daarom werken wij actief aan een positieve groepssfeer waarin respect, vertrouwen en open communicatie centraal staan.
Kinderen worden gestimuleerd om gevoelens bespreekbaar te maken en leren op een respectvolle manier met elkaar om te gaan. Pedagogisch professionals begeleiden kinderen hierbij actief en bieden ondersteuning wanneer conflicten ontstaan. De kinderen hebben allemaal een mentor die ook het eerste aanspreekpunt is voor ouder en kind. Door een veilige omgeving te creëren willen wij bijdragen aan het sociaal-emotioneel welzijn van ieder kind. 
[bookmark: _Toc1433600531]9. VIEROGENPRINCIPE EN ACHTERWACHTREGELING
Binnen SBE Ermelo zorgen wij ervoor dat medewerkers gezien of gehoord kunnen worden tijdens het werken met kinderen. Dit doen wij door zoveel mogelijk met minimaal twee medewerkers te werken, gebruik te maken van open ruimtes en ouders toegang te geven tot de locatie.
Daarnaast is er regelmatig toezicht van collega’s en werken wij zoveel mogelijk transparant binnen de opvangsituatie. Wanneer er slechts één pedagogisch professional aanwezig is, geldt de achterwachtregeling. Dit betekent dat er altijd een achterwacht telefonisch bereikbaar is en binnen tien minuten aanwezig kan zijn indien dit nodig is. De afspraken hierover zijn binnen de organisatie vastgelegd. De achterwacht beschikt over een sleutel/toegang tot de locatie en kent de geldende noodprocedures.


[bookmark: _Toc410143425]10. VERMISSING EN CALAMITEITEN
Bij vermissing van een kind wordt direct gehandeld volgens het vermissingsprotocol van SBE Ermelo. In eerste instantie wordt er direct gezocht op de locatie en worden alle collega’s geïnformeerd. Wanneer een kind niet snel wordt gevonden, worden ouders direct op de hoogte gebracht en schakelen wij indien nodig de hulpdiensten in.
Daarnaast beschikt SBE Ermelo over een ontruimingsplan, BHV-procedures en diverse brandveiligheidsmaatregelen. Om ervoor te zorgen dat medewerkers weten hoe zij moeten handelen tijdens noodsituaties worden regelmatig ontruimingsoefeningen uitgevoerd.
[bookmark: _Toc1042548579]11. EHBO EN BHV
Tijdens openingsuren is altijd minimaal één volwassene aanwezig met een geldig kinder-EHBO certificaat en een BHV-certificaat. EHBO-materialen zijn compleet, goed bereikbaar en worden regelmatig gecontroleerd. Wanneer zich incidenten voordoen worden deze geregistreerd volgens de interne afspraken van SBE Ermelo. 
Wanneer een kind tijdens de opvang een ongeluk krijgt of letsel oploopt, handelen medewerkers direct volgens de EHBO-richtlijnen van SBE Ermelo. De situatie wordt eerst beoordeeld waarna passende eerste hulp wordt verleend, zoals koelen, verzorgen of rust bieden.
Ouders worden zo snel mogelijk geïnformeerd over het incident en de toestand van het kind. Wanneer er sprake is van ernstiger letsel, zoals een mogelijke botbreuk, hoofdletsel of aanhoudende pijnklachten, nemen wij direct contact op met ouders en bespreken wij de noodzakelijke vervolgstappen. Indien nodig schakelen wij medische hulp of de hulpdiensten in. Daarnaast sturen wij ook een foto via whatsapp van het letsel naar een van de ouder/verzorgers. Incidenten worden geregistreerd zodat situaties geëvalueerd kunnen worden en waar nodig aanvullende veiligheidsmaatregelen genomen kunnen worden.

[bookmark: _Toc1912127859]12. VEILIG BUITENSPELEN EN SPORTACTIVITEITEN
Omdat SBE Ermelo een sportieve BSO is besteden wij extra aandacht aan veilig bewegen. Activiteiten worden begeleid door medewerkers en materialen worden vooraf gecontroleerd op veiligheid. Daarnaast zorgen wij ervoor dat buitenruimtes gecontroleerd worden voordat activiteiten starten. Bij extreem weer worden activiteiten aangepast of verplaatst. Tijdens de buiten activiteiten zijn alle kinderen verplicht een hesje van SBE Ermelo te dragen. Hierop staan onze naam en telefoonnummer. 
[bookmark: _Toc1690761394]13. VERVOER EN UITSTAPJES
Tijdens uitstapjes en vervoer gelden aanvullende veiligheidsafspraken. Hierbij zorgen wij voor een duidelijke aanwezigheidsregistratie, voldoende begeleiding en veilig vervoer.
Kinderen krijgen vooraf duidelijke afspraken mee en dragen tijdens uitstapjes altijd herkenbare hesjes. Wanneer gebruik wordt gemaakt van vervoer dragen kinderen altijd een veiligheidsgordel en zitten kinderen tot 1.35m op een verhoging.
[bookmark: _Toc263545001]14. MELDCODE
SBE Ermelo werkt volgens de wettelijke Meldcode Huiselijk Geweld en Kindermishandeling. Medewerkers kennen de meldcode, signaleren bijzonderheden en bespreken zorgen met de aandachtsfunctionaris. Wanneer nodig handelen medewerkers volgens het stappenplan van de meldcode. De meldcode wordt jaarlijks besproken binnen het team zodat kennis en bewustwording actueel blijven. Daarnaast wordt de pedagogisch coach ingelicht en om advies gevraagd waar nodig. 
[bookmark: _Toc1037149171]15. BELEIDSCYCLUS EN EVALUATIE
Het veiligheids- en gezondheidsbeleid is een doorlopend proces. Daarom evalueren wij jaarlijks het beleid en bespreken wij incidenten en aandachtspunten binnen het team. Daarnaast worden risico’s regelmatig opnieuw geïnventariseerd en worden protocollen aangepast wanneer ontwikkelingen of praktijksituaties daarom vragen. Veiligheid en gezondheid zijn vaste onderwerpen tijdens teamoverleggen.


[bookmark: _Toc1849783299]16. WERKEN IN DE PRAKTIJK
Binnen SBE Ermelo vinden wij het belangrijk dat beleid zichtbaar is in de dagelijkse praktijk. Daarom worden medewerkers actief betrokken bij het veiligheids- en gezondheidsbeleid en is er ruimte voor feedback en verbetering.
Protocollen worden regelmatig besproken en medewerkers spreken elkaar professioneel aan wanneer situaties daarom vragen. Ook ouders worden betrokken en geïnformeerd via de website, nieuwsbrieven, oudercontacten en de oudercommissie. Minimaal twee keer per jaar zitten onze medewerkers samen met de oudercommissie. 
Telefoon gebruik tijdens werktijden 
Medewerkers gebruiken mobiele telefoons uitsluitend functioneel tijdens werktijd en zorgen ervoor dat de aandacht altijd bij de kinderen blijft. Foto- en videomateriaal van kinderen wordt uitsluitend gebruikt en gedeeld met toestemming van ouders/verzorgers en volgens de AVG-richtlijnen van SBE Ermelo.
[bookmark: _Toc1743451974]17. SLOTVERKLARING
Met dit beleidsplan Veiligheid & Gezondheid zorgt SBE Ermelo voor een veilige, gezonde en professionele opvangomgeving waarin kinderen zich optimaal kunnen ontwikkelen.
Het beleid wordt jaarlijks geëvalueerd en aangepast aan nieuwe ontwikkelingen, wetgeving en praktijksituaties.
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